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Раздел 6.Управленческие решения

6.1. Классификация решений. Принятие решений в процессе управления
Управленческое решение

В менеджменте принятие решения это:

· Деятельность, осуществляемая человеком и направленная на разрешение возникших проблем

· Особый вид человеческой деятельности, связанный с творческим процессом выбора наилучших, в определенном смысле действий, ведущих к поставленным целям

· Выбор одного из вариантов решения задачи из множества альтернатив

· Взаимодействие членов организации, в процессе которого определяется стратегия ее развития

· Процесс, состоящий из ряда этапов, начинающийся с формулирования проблемы и заканчивающийся совершением действий, решающих эту проблему

· Функция управления, реализуемая менеджером

· Результат деятельности руководителя организации, показатель его компетенции.
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